INSTRUCTIVO MESA DE SERVICOS EXTENDIDA

Ingresar a la pagina de la universidad
Remington

https://www.uniremington.edu.co

En la parte superior debes desplegar el
menu de servicios, y dar clic en

Servicios en linea

Abre una ventana donde debes ingresar §
el correo institucional y su respectiva | Iniciar sesion
clave, luego debes dar clic en el boton Y messEn e ngton s

Iniciar Sesion y el té llevara a la
herramienta helppeople.

MNembre de usuario

Contrasefia

Iniciar sesion Cancelar




NOTA: En caso de no contar con el correo institucional
debe comunicarse a la linea nacional gratuita 018000
410 203 EXT: 2400 o al correo

R

Otra opcidn para ingresar a la mesa de servicios es escribiendo la siguiente
URL.: http://mesaservicios.uniremington.edu.co/remington

y diligenciar los datos del punto anterior ejemplo: nombre.apellido y en caso
de ser estudiante: nombre.apellido. los 4 dltimos digitos de la cédula.

Para las instrucciones de como
montar tu caso en la plataforma
helppeople mirar imagen.

-~ ©

1.Seleccionar area de aSIgi0i2

¢S0y2t231- RS f1- lyF21Y 1-0isy 0¢L/0

UNIREM|NGT°N Cédigo, Login o Noprt” &} Angie Paolz Serrato Morale

COIPOIACION UNMI.SITARIA REM.INGTCIN

5 2040 MEN JUND 21 DE 199 .
Por Ultimo, _ 2. Seleccionar
Area de Servicio Servicio - » L
GUARDAR o APOYQ SCI0EMICO ¥ PECAgOgICo el servicio que
3. escribir el asunto Camé ectudient :
4—— Psunto del servicio B necesita
Gestion de cursos en plataformas LMS

de su solicitud

Descripcion del servicio

Servidios de acceso a la plataforma LMS
Servicios de Capacitacién

CARC A SRR B J U[A~ér|FontMame ~ Real.~ Servicios Soparte Técnico Plataforma LMS
Tramites académicos

Guia de Salicitud

Tramites Financieros
Transferencia intema, externa o reingreso

4. Escribir claramente

lo que solicita, no
olvide anexar sus
datos personales

6. Adjuntar archivo, se

pueden adjuntar varios
documentos




